
 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 علوم اقتصادی و اداری  یدانشکده

 دکتری  یدرجه جهت اخذ  رساله

 گرایش بازاریابی  -مدیریت بازرگانی  یدر رشته 

 

 عنوان:

 آیندها و  پیامدها : پیشهیری موسسات خ تالیج ید  یبرندساز یالگو  یطراح

 

 نگارش: 

 مینو صاحب الداری 

 

 استاد راهنما: 

 یی رخدایش ثمیدکتر م

 زاده فر ییح یمحمود  دکتر

 

 مشاور:  استاد

 موقر  مرتضی دکتر  – نیدکتر بهاره عابد

 

  1404دی ماه  



 

 

 
 تعهدنامه اصالت رساله

 –مدیریت بازرگانی  یدر رشته   دکتریدانشجوی دوره    مینو صاحب الداری    بدینوسیله اینجانب

ی مطالب مندرج نمایم که کلیهمیتعهد    ۴۰۰۱۵۲۱۴۲۲۲۲۰۱با شماره دانشجویی    گرایش بازاریابی  

حاصل فعالیت   طراحی الگوی برندسازی دیجیتال موسسات خیریه    در این رساله تحت عنوان:

پژوهشی خودم بوده که به راهنمایی یا مشاورت اساتید دانشگاه مازندران تهیه شده است و در هر جا  

حقوق مالکین معنوی به صورت مستقیم   که از دستاوردها یا آثار علمی دیگران استفاده شده با رعایت

این اثر پژوهشی قبلاً   یا غیرمستقیم در متن رساله، ارجاع داده شده و در منابع پایانی ذکر شده است.

ها و مؤسسات دولتی یا غیر دولتی  یک از دانشگاهتر هیچبرای اخذ هیچ مدرک هم سطح، بالاتر یا پایین

و اثبات خلاف هر یک از موارد فوق، دانشگاه مازندران حق    ارائه نشده است، در صورت احراز تخلف

دارد بدون نیاز به حکمی از مراجع قضایی یا غیرقضایی، نسبت به ابطال مدرک تحصیلی اینجانب اقدام  

کند و حق پیگیری قضایی موضوع نیز برای دانشگاه مازندران محفوظ است و اینجانب حق هرگونه 

 ایم.  اعتراض را از خود ساقط می نم

ی نتایج و حقوق حاصل از این اثر، متعلق به دانشگاه مازندران است و هرگونه استفاده از نتایج  کلیه

علمی و عملی، واگذاری اطلاعات به دیگران یا چاپ و تکثیر، نسخه برداری ترجمه و اقتباس از رساله، 

ا ذکر مأخذ بلامانع  بدون موافقت دانشگاه مازندران یا استاد راهنما یا مشاور ممنوع است. نقل مطالب ب 

است. این رساله، در دانشگاه مازندران و با حمایت پژوهشکده مطالعات وقف و نیکوکاری )خیر ماندگار(  

 ، انجام شده است. https://ala.ui.ac.irدانشگاه اصفهان به آدرس سایت  -

 صحت امضای دانشجو مورد گواهی است                    نام و نام خانوادگی و امضاء دانشجو 

 

 مدیر گروه آموزشی

  معاون پژوهشی دانشکده 

https://search.eitaa.com/?url=https://ala.ui.ac.ir


 

 

 



 

 

 سپاسگزاری 

در تدوین این رهاورد  خود را مدیون راهنمایی  و  رهنمودهای ارزنده  
آقای اساتید   جناب  و  شیرخدایی   دکتر  آقای  جناب  ارجمندم 

دکتر یحیی زاده فر  می دانم .   از  اساتید  محترم سرکار خانم دکتر  
رساله   این  مشاوره  امر  در  که  موقر    دکتر  آقای  جناب  و  عابدین 
مساعدت نمودند،  کمال تشکر و امتنان را دارم و برای بزرگواران 

 خواهانم. از خداوند سلامت و سعادت   را
  

  



 

 

 

 تقدیم به 

 

 مادرم 
 که همواره با دلسوزی مشوق من بوده 

 و 
 روح پدر عزیزم 

 

 



 

 

 چکیده 

وب    ی جهان  ۀ برند است که در آن از شبک  ت یریمد  کیتکن   کی   تالیج ید  ی است. برندساز  شدن تالی جیجهان در حال د

منسجم برند    ۀبه تجرب  تالیجی د  یبرندساز  قت،ی . در حق شودیبرند استفاده م   تیهو  یحضور و ارتقا  یبرا  یابه عنوان رسانه

و    شوندیمربوط م   کارهاوبه کسب  تال یجی د  یبرندساز  ۀدر حوز  هاشپژوه  شتری مختلف اشاره دارد. ب  نیآنلا  یهادر پلتفرم

به حوز آنها  ا  هاهیریو خ  یرانتفاعیغ   یها در مؤسسه  تالیجی د  یبرندساز  ۀدر  از  توجه شده است؛  انیکمتر    ن یرو، هدف 

  ۀ به هدف پژوهش، از روش مطالع  یاب یدست  یاست. برا  هیریخ   ی هامؤسسه  یبرا  تالیج ید  یبرندساز   یالگو  یپژوهش طراح

روز، صفحات  به تیاز جمله سا نیآنلا یهاتیبر اساس فعال   رانیداخل ا هیریخ ۀاستفاده شده است. پنج مؤسس یچندمورد

استورتعداد پست  ، یاجتماع  یهافعال در شبکه تعداد دنبال  یها،  او  اکانت    ی هانیکمپ  ن، یو همچن  نستاگرامی کنندگان 

  ی ابینفر از مسئولان و متخصصان بخش بازار  11مصاحبه با    قیها از طرداده  یه، انتخاب شدند. گردآوربرگزارشد  نیآنلا

  ل یتحل  کیاسناد و مدارک انجام شد. از تکن   یشده و بررس انتخاب  ی هامؤسسه  ی صفحات مجاز  یمحتوا  دی و تول  تال یجید

برا نتاداده  لیوتحله یتجز  یمضمون    ی هامؤسسه  تالی جید  یبرندساز  یندهاآی شیپژوهش نشان داد پ  جیها استفاده شد. 

  ند ی. فراشوندیم ی عوامل فناورانه و عوامل رقابت ،یعوامل اقتصاد  ،یعوامل اجتماع  ، یشامل پنج دسته عوامل سازمان هیریخ

و بلوغ است. موانع   یسازکپارچهی   ت، یآغاز، توسعه، رسم  ۀشامل پنج مرحل  ه یریخ  یهامؤسسه  یبرا  تالیج ید  یبرندساز

  ی برندساز  ی امدهای پ  ن، یگرفتند. همچن  یجا  یو نهاد  ی طیمح  ،یدر سه سطح سازمان  هیریخ  ی هامؤسسه  تال ی جید  یبرندساز

سازمان و جامعه    ان،یاهداکنندگان، مددجو  یبرا  امد ی در قالب چهار دسته پ  نفعانیبر اساس ذ  هیریخ  یهامؤسسه  تالیجید

 شدند.  ی بنددسته

 یمورد چند ۀ نهاد، مطالعسازمان مردم ه،یریخ ی ابیبازار  تال،یجی د  یبرندساز های کلیدی:واژه

 

 


